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AUTO-ÉVALUATION · 5 MINUTES

Les 15 points qui font échouer
un POC IA en production.
Cochez chaque affirmation vraie pour votre projet. Le modèle IA n'est pas le

produit : ce sont ces 15 points qui séparent une démo réussie d'un produit viable.

Fig. — Du POC à la production. Le même prototype, mais mesuré, cadré, gouverné.

01–03 Coûts

01 Le coût d'inférence par requête n'a jamais été mesuré en conditions réelles (contexte
complet, retries, cache absent) — seulement en démo.

02 Aucun plafond de dépense ni alerting sur les appels aux modèles : la facture se
découvre en fin de mois.

03 Le modèle le plus puissant est utilisé partout, au lieu d'un routage par complexité de
tâche (petit modèle pour 80 % des cas).

POC PRODUCTION



04–06 Architecture &
scalabilité

04 Les appels au LLM sont câblés en dur (parfois depuis le front) : changer de modèle ou
de provider demanderait une réécriture.

05 Aucune stratégie de fallback si le provider est en panne, rate-limité ou dégradé.

06 La latence est acceptable à 10 utilisateurs mais n'a jamais été testée à 1 000
(streaming, files d'attente, timeouts).

07–09 Sécurité &
données

07 Des données clients ou personnelles (PII) partent brutes vers le LLM, sans masquage ni
cadre de traitement conforme (RGPD).

08 Aucune défense contre l'injection de prompt sur les entrées utilisateur ou les
documents ingérés.

09 Des clés API ou prompts sensibles se trouvent en clair dans le code ou côté client.

10–12 Fiabilité &
qualité

10 Aucune suite d'évaluation : impossible de savoir si un changement de prompt ou de
modèle améliore ou dégrade le produit.

11 Aucun monitoring des sorties en production (dérive, hallucinations, taux d'erreur,
refus).

12 « Ça marche sur mes 10 exemples » tient lieu de tests : pas de jeu de données de
référence versionné.



13–15 Produit &
opérations

13 Aucune boucle de feedback utilisateur (pouce haut / pouce bas, corrections) : le
produit ne s'améliore jamais tout seul.

14 Aucun humain dans la boucle n'est prévu pour les décisions à fort enjeu.

15 Personne ne « possède » le passage en production : le POC appartient à l'équipe, donc
à personne.

DIAGNOSTIC FLASH GRATUIT · 30 MINUTES

On passe votre POC au crible de ces 15 points,
ensemble.
Vous repartez avec 2–3 constats actionnables, quoi qu'il arrive.

Réserver un
diagnostic 

robinroellinger.com — réponse sous 24–48 h
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DIAGNOSTIC

Votre score — cases cochées

0–2 Solide. Vous faites partie des rares équipes prêtes pour l'échelle.

3–5 Zone orange. Le produit tiendra… jusqu'au premier pic d'usage ou au premier
client exigeant.

6+ Pas prêt pour la production. La bonne nouvelle : chacun de ces points se corrige,
et dans un ordre précis.
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